grupo cie

consultores tecnolégicos

©

CASO DE EXITO

PESCADOS
MOLTO

"Con TrazaWin, hemos
conseguido reducir un 20%
el tiempo dedicado a la
preparacion de pedidos y al
control de la trazabilidad”

Gerente en Pescados Molto

CLAVES DEL PROYECTO:

ACTIVIDAD:

e TrazaWin y Sage 200 Distribucién de pescado y
marisco fresco

e Ahorro de tiempo SEDE:

Alteq, Alicante

. . . . SITIO WEB:
e Centralizacién de la informacidn www.pescadosmolto.com

e Eficiencia operativa



LA COMPANIA:

Con casi un siglo de trayectoria en el Gracias a una sélida tradicion
sector pesquero, Pescados Moltd es marinera, Pescados Molt6 se

una empresa familiar de tradicion encuentra en plena fase de
marinera dedicada a la distribucion crecimiento, superando los 6

de pescado y marisco fresco. millones de euros de facturacion. Y
Actualmente, abastece tanto a es que, con la llegada de la cuarta
empresas de hosteleria como a generacion, su apuesta por la
clientes finales a través de sus tiendas. innovacion les ha llevado al éxito.

Ubicada en Alteq, la empresa
garantiza un servicio de calidad ~
basado en la frescura de sus 1 0 ANOS DE
productos, que llegan directamente EXPERIENCIA
desde las lonjas a sus clientes. Su
amplia red comercial y su moderna
flota de distribuciéon han consolidado a
este mayorista como un referente en
el sector pesquero de la Comunidad
Valenciana.
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EL OBJETIVO DE

PESCADOS MOLTO:

La relacién entre Pescados Moltd y Grupo CIE comenzd hace mas de 25 afos
con el propodsito de optimizar la gestion del negocio y acompaiar a la
empresa en su crecimiento. A medida que se consolidaba como un referente
en la distribucién de pescado y marisco, surgio la necesidad de modernizar
sus procesos y eliminar la gestion manual que ralentizaba su operativa diaria.

Y es que, el sistema anterior - basado
en un ERP estandar sin
personalizacién - obligaba a los
empleados a introducir la informacién
manualmente en distintos sistemas
desconectados. Esto generaba
duplicidad de tareas, descontrol de la
informacion y una gran inversion de
tiempo, lo que dificultaba la toma de
decisiones y la eficiencia en la
preparacién de pedidos.

“El problema principal era que
manejdbamos una gran cantidad de
informacién de forma manual a
través de notas, Excels e, incluso, un
grupo de Whatsapp”, explica Maite
Molto, gerente de Pescados Molto,
quien anade que esto provocaba
errores y estrés, sobre todo en
temporada alta.

Ademds, el reto no solo pasaba por
digitalizar los procesos, sino también
por superar la resistencia al cambio.
“Tras mds de 30 afos gestionando el
negocio de la misma manerag, no
sabiamos como adaptar nuestros
procesos a una herramienta digital”,
afirma Molté.
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‘Manejabamos una
gran cantidad de
informacién de
forma manual a
través de notas,
Excels e, incluso, un
grupo de Whatsapp,
lo que provocaba
errores, pérdida de
tiempo y estrés”




LA SOLUCION:
TRAZAWIN Y SAGE 200

El andlisis previo en Pescados Molté permitid
identificar los retos clave a los que se enfrentaba
la empresa en su operativa diaria. Tras evaluar las
dreas de mejora y las necesidades tecnoldgicas,
el equipo de Grupo CIE apostd por la implantacidn
de TrazaWin, un sistema de gestion integral
disenado para mayoristas de pescado y marisco.

La empresaq, cuyo cliente principal es la hosteleriq,
necesitaba un sistema que le permitiera gestionar
una gran cantidad de pedidos en tiempos muy
reducidos, especialmente en temporada alta
cuando la demanda se dispara. “Cuando Grupo
CIE nos mostré la precision y rapidez de TrazaWin
a la hora de preparar los pedidos de los clientes,
supimos que era la solucion que estdbamos
buscando”, admite la CEO de Pescados Molté.

Ademads, la gestion financiera de Sage 200 ha
hecho posible digitalizar procesos como la
contabilizaciéon automatica de facturas y bancos.
“Finanzas de Sage 200 nos permite reducir el
trabajo manual y repetitivo”, explica Molto.

Ahorro

e

Centralizacion

Eficiencia

"Desde que implantamos TrazaWin, el estrés en el dia a dia
ha disminuido. Nuestro foco esta puesto en hacer crecer el
negocio, sin preocuparnos por desajustes o retrasos”

Maite Moltd, gerente de Pescados Moltd
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BENEFICIOS TRAS
LA IMPLANTACION:

Con la implantacién de TrazaWin, Pescados Moltd ha conseguido transformar por
completo su operativa diaria. La gestiobn manual con notas escritas, hojas de Excel y
sistemas desconectados se ha sustituido por un modelo digitalizado, agil y
eficiente, donde todos los procesos de gestion estdn unificados en un Unico sistema.

Uno de los beneficios mas notables ha sido la
optimizacion del tiempo de trabajo. “Con
TrazaWin, hemos conseguido reducir un 20% el
tiempo dedicado a la preparacion de pedidos y
al control de la trazabilidad, lo que equivale a
un ahorro de hasta 5 horas diarias”, explica la
gerente de Pescados Molté. Y es que, antes,
cada pedido pasaba por varias manos antes
de llegar a su destino, pero ahora todo estd
conectado y en tiempo real.

“Con TrazaWin, hemos conseguido
reducir un 20% el tiempo dedicado
a la preparacion de pedidos y al
control de la trazabilidad”

Maite Molté, gerente de
Pescados Moltb

Gracias a este proyecto, Pescados Moltb esté
preparado para seguir creciendo y afrontar
nuevos retos con la tecnologia como aliada.
“Grupo CIE no solo nos ha proporcionado la
herramienta adecuada, sino que nos ha
acompanado en todo el proceso. Con ellos
tenemos la tranquilidad de saber que estan un
paso por delante”, concluye Maite Molto.
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Si necesitas mas informacién, no dudes en ponerte en
contacto con nosotros a través de nuestros distintos canales:

966 881 020
marketing@grupocie.com

WWW.grupocie.com



tel:966%20881%20020
mailto:marketing@grupocie.com
http://www.grupocie.com/

